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1. AMAC

Hedef Yatirim Bankasi A.S. (“Banka”) Cikar Catismasi Politikasi (“Politika”), 5411 sayil Ban-
kacilik Kanunu kapsaminda bankacilik drun ve hizmetlerinin sunulmasi ile 6362 sayili
Sermaye Piyasasi Kanunu, [11-39.1 sayili Yatirnm Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari
Hakkinda Teblig ve ilgili mevzuata uygun olarak yatirrm hizmetleri ve faaliyetleri ile yan
hizmetlerin sunulmasina iliskin olarak hazirlanmistir.

Banka Urun ve hizmetleri sunarken iyi niyet kurallari icinde musterinin ¢ikarini ve piyasa-
niN butunlugunu gozeterek adil ve durust bir sekilde davranir.

Bu Politika ile Banka; musterileri ile olan iliskilerinde kendisi, ana ortaklari, calisanlari,
yoneticileri ve bunlarla dogrudan ya da dolayli olarak iliskili bulunan kisiler ile musterileri
arasinda veya bir musterisi ile baska bir muUsterisi arasinda ¢ikabilecek cikar catismalari-
NI dnleyecek bir organizasyon yapisi olusturulmasini ve gerekli idari tedbirlerin alinma-
sini, piyasanin isleyisinden kaynaklanan makul nedenlerden dolayi ¢ikar ¢catismasinin
onlenememesi durumunda ise kendisi ile muUsterileri arasinda ortaya cikabilecek cikar
catismalarinin icerigi ve nedenleri hakkinda, ilgili faaliyet veya hizmeti sunmadan dnce
musterinin bilgilendirilmesine yonelik uygulama esaslarinin duzenlenmesini amacla-
maktadir.

2. KAPSAM

Bu Politikanin kapsamini; ¢cikar catismasinin tanimlari, olasi ¢ikar ¢catismalarinin énlen-
mesi icin alinabilecek tedbirler ve ¢ikar catismalarinin dnlenememesi durumunda izle-
necek prosedurler olusturmaktadir.

3. YETKILER VE SORUMLULUK

Bu Politika'nin olusturulmasi, uygulanmasi ve guncellenmesinden Yonetim Kurulu so-
rumludur.

4. TANIMLAR

Bilgi Suistimali: Dogrudan ya da dolayli olarak sermaye piyasasli araclari ya da ihraccilar
hakkinda, ilgili sermaye piyasasi araclarinin fiyatlarini, degerlerini veya yatirimcilarin ka-
rarlarini etkileyebilecek nitelikteki ve henltz kamuya duyurulmamis bilgilere dayali ola-
rak ilgili sermaye piyasasl araclariicin alim ya da satim emri verilmesi veya verilen emrin
degistiriimesi veya iptal edilmesi ve bu suretle kendisine veya bir baskasina menfaat
temin edilmesi

Kurul: Sermaye Piyasasi Kurulu

Yan Hizmetler: Yatirirm Hizmetleri Tebligi'nin 5'inci maddesinde sayilan hizmetler

Bu metin ve icerigi; Hedef Yatinm Bankasi A.S. fikri mulkiyetindedir,
izin alinmadan kopya edilemez.
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Yatinnm Hizmetleri Tebligi: Yatirrm Hizmetleri ve Faaliyetleri ile Yan Hizmetlere iliskin
Esaslar Hakkinda Teblig (111-37.1)

Yatirnm Hizmetleri ve Faaliyetleri: Yatirrm Hizmetleri Tebligi'nin 4'Uncld maddesinde sa-
yilan hizmet ve faaliyetler

Yatirim Kuruluslarn Tebligi: Yatirim Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda
Teblig (111-39.1)

5. GENEL ESASLAR

Isbu Politika Banka'nin musterilerine yonelik durust ve adil davranma yukumlulugu icin
hazirlanmis olup imzalanmis herhangi bir sézlesmenin parcasi niteliginde degildir. Ban-
ka, cikar catismasi politikasl Uzerinde herhangi bir zamanda degisiklik yapma hakkini
sakli tutar.

6. MUSTERININ CIKARLARINA AYKIRI OLABILECEK OLASI DURUMLAR

Banka, ana ortaklarinin, calisanlarinin, yoneticilerinin ve bunlarla dogrudan ya da dolayli
olarak iliskili bulunan kisilerin;

(o) Musteri aleyhine mali kazan¢ elde edecekleri veya mali kayiptan kurtulacaklari,

o Musterinin bir cikari olmadigi halde musteriye sunulan hizmet ve faaliyetten cikar
elde edecekleri,

o Bir musteriya da musteri grubunun diger bir musteri veya musteri grubuna tercih
edilmesi sonucunda cikar elde edecekleri,

(o) Musteriye sunulan hizmet ve faaliyet nedeniyle musteri disinda kalan baska bir
kisiden standart Ucret ve komisyon disinda mali kazanc¢ elde edecekleri,
durumlar musterinin ¢cikarlarina aykiri olabilecek olasi durumlardir.

7. CIKAR CATISMASININ ONLENMESI

Banka, yetkili oldugu hizmetleri ve faaliyetleri sunarken musterilerin ¢ikarini ve piyasa-
NN butunligunu goéz énunde bulundurarak adil ve durust davranmakla yukumladur.
Bankanin tum organizasyon yapisi ve duzenlemeleri ¢ikar catismasinin ortaya ¢cikmasini
onleyecek sekilde duzenlenir ve gerekli tedbirler alinir.

Banka calisanlarinin gorev yerleri, cikar catismasina yol acmayacak sekilde belirlenir.
Bankanin tum c¢alisanlari bilgi guvenligi ve gizliligi konusunda sorumludur.

Banka calisanlari, gdrevlerini yerine getirirken ortaya cikabilecek cikar catismalarindan
uzak kalmak, durustluk ve tarafsizliklarini etkileyebilecek hicbir mudahaleye imkan ver-
memek zorundadir.

Bu metin ve icerigi; Hedef Yatinm Bankasi A.S. fikri mulkiyetindedir, 3
izin alinmadan kopya edilemez.
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Banka ve bu Politika kapsaminda tanimlanan ilgili cikar catismasi taraflari; musterinin
portfoyune ve gerceklestirdigi islemlere iliskin olarak edinilen bilgileri, kendi nam ve he-
saplarina gerceklestirdikleri islemlerde kullanamaz.

Banka calisanlarinin bilgi suistimali olarak nitelendirilebilecek faaliyetlerde bulunma-
malari esastir.

Bankamiz tarafindan hizmet sunulmasi sirasinda musteriye ait bilgilerin guvenliligin
saglanmasi icin gerekli dnlemler alinir. Tum c¢alisanlar, musteri bilgilerinin gizliligini ko-
rumak ile yukumlu olup gizli bilgiler ancak ilgili faaliyetin sUrdurulebilmesi veya hizme-
tin verilebilmesi icin veya yasal zorunluluklar kapsaminda gerekli olmasi durumunda
paylasilabilir. Bu baglamda, elde edilen musteri bilgilerinin guvenligi de saglanir. Ban-
ka musterilerinden, musterilerin yoneticilerinden veya calisanlarindan herhangi bir 6zel
menfaat saglanamaz, teamullerin disinda hediyeler alinamaz.

Butun ilgili kisilerin Banka bilgi kaynaklarinin korunmasindaki sorumluluklarinin bilin-
cinde olmalarini saglamak icin Bilgi GUvenligi Politikasina uygun olarak gerekli faaliyet-
ler gerceklestirilir. Her kullanici ve bilgi sahibi, Bankanin ilgili duzenlemelerine ve ilgili
yasal mevzuata uymak, bilgi guvenligi konularindaki rolunu ve sorumluluklarini bilmek-
le yakUmluadur.

Bankacilik faaliyetlerinin sunulmasinda Banka ici duzenlemelere uygun hareket edilir.
BUtun musterilere sunulan hizmetlerde uygulama birligi olusturulur. MUsteriler arasin-
da herhangi bir ayrima sebebiyet verilemez.

Musterilere sunulan Yatirnm Hizmetleri ve Faaliyetleri ile Yan Hizmetler nedeniyle Ucret,
komisyon ve masraf disinda maddi kazanc¢ elde edilemez.

Bankanin musteriye karsi taraf olarak pozisyon aldigi ve sunulan yatirrm hizmeti ya da
urdnun niteligi geregi musterinin zarar etmesinin Bankanin kar elde etmesiyle sonucg-
landigi durumlarda bu ¢ikar catismasina sermaye piyasasi duzenlemeleri uyarinca hazir-
lanacak risk bildirim formmunda ayrica yer verilir.

8. CIKAR CATISMALARININ ONLENEMEMESi DURUMUNDA iZLENECEK ESASLAR

Piyasanin isleyisinden kaynaklanan makul nedenlerden dolayi, ¢ikar catismasinin onle-
nememesi durumunda Banka kendisi ile musterileri arasinda ortaya c¢ikabilecek cikar
catismalarinin icerigi ve nedenleri hakkinda ilgili faaliyet veya hizmeti sunmadan dnce
musteriyi bilgilendirir.

Banka calisanlari ile musteriler arasindaki ¢ikar catismasinin énlenememesi durumun-
da, ilgili calisanlarin gorev yerleri, cikar catismasina yol acmayacak sekilde yeniden belir-
lenir.

Bankanin ¢ikar catismasina konu olan birimleri ile bu birimlerde calisanlarin gdzetimine
dair tedbirler alinir.

Bu metin ve icerigi; Hedef Yatinm Bankasi A.S. fikri mulkiyetindedir,
izin alinmadan kopya edilemez.
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9. YURURLUK

Bu Politika, Yonetim Kurulu tarafindan onaylandigi tarihte yarurluge girer.

Bu metin ve icerigi; Hedef Yatinm Bankasi A.S. fikri mulkiyetindedir,
izin alinmadan kopya edilemez.
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